LYCEE POLYVALENT GUSTAVE EIFFEL

CAP APM

CAP Agent de prévention et de médiation
(en 2 ans)

L'agent de prévention et de médiation exerce ses fonctions dans des espaces publics ou privés
(quartiers, locaux commerciaux et d'habitation, transports...), sous la responsabilité d'un
personnel d'encadrement. Il contribue a 1'établissement et au maintien du lien social en assurant
des fonctions d'accompagnement et d'aide aux usagers.

Il peut également prendre en charge des activités liées a la prévention et a la sécurisation des
personnes et des espaces, et a la gestion des conflits. Enfin, il peut étre amené a conduire des
actions d'animation et de communication liées a ses activités. Dans le cadre des missions
confiées par son employeur, il exerce une action préventive et éducative, en liaison avec les
partenaires locaux.

Stages: La durée de la formation en milieu professionnel est de 14 semaines sur les deux
ans.

Exemples de métiers:

* Agentle d’accueil et d’information sociale

* Chargéle d’éducation pour la santé

* Ecoutant/e sociale

* Médiateur/rice

* Agent/e d’ambiance des transports en commun
» Agent/e local de médiation sociale

Débouchés: Ce CAP débouche sur la vie active mais il est possible, sous certaines conditions,
de pousuivre des études en 2 ans en bac professionnel ou de préparer un concours d'éducateur
spécialisé.

Poursuites d’études possibles:

* CAP Accompagnant éducatif petite enfance

* CAP Agent de sécurité

* Bac pro Accompagnement, soins et services a la personne option A : a domicile
* Bac pro Accompagnement, soins et services a la personne option B : en structure
* Bac pro Animation enfance et personnes agées

* Bac pro Métiers de la sécurité

* Bac pro Métiers de I’accueil (ex : Bac pro Accueil - relation clients et usagers)
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